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La participation en quelques mots

« Association des citoyens au pouvoir » 
(Larousse en ligne)

« La participation est une forme de pouvoir, exercé par les citoyens n'ayant 

pas accès aux positions de décision. Ce pouvoir de participation se 

caractérise par le degré d'aptitude des participants non-décideurs à influencer 

le résultat final et concret d'un processus de définition de politiques. » Sherry R. 

Arnstein 

Passer de « Faire POUR les usagers » à « Faire AVEC les usagers » 



Echelles de la participation



La participation – Enjeux politiques



Le budget participatif de la Ville de Paris



Rennes



sur les animations

Pourquoi ?
Les objectifs du participatif



sur les animations

Diversifier les publics



Les ateliers créatifs : une autre façon de se 

sentir légitime à la bibliothèque



Diversifier les sujets



Le service d’aide aux devoirs



Diversifier les sujets : Le Jeu de rôle



Diversifier les sujets : Human Libraries



Valoriser l’apport et la parole des 

usagers



Biblioremix



Biblioremix junior



Biblioremix junior



Les niveaux de participation



Consulter – Que pensent les usagers ?



Consulter : Cahiers de suggestions



Consulter : enquêtes de satisfaction



Impliquer – les usagers entrent dans la danse



Impliquer - Critiques sur les livres



Impliquer – Partager ses coups de coeur



Impliquer - Carte de la Canopée



Impliquer – Anythink Library – Share Your Stories



Une petite pause ?



Collaborer – d’égal à égal avec les usagers



Collaborer - Les RDV 4C de la bibliothèque des 

Champs Libres à Rennes



Co-construire – Les rêveurs de l’Odysée –

Médiathèque de Lomme



Co-construire les collections –

Projets avec les ados à Montreuil



Co-construire les collections –

Projet d’acquisition des BD avec les enfants à 

Louise Michel



Co-construire la bibliothèque – le cas de la 
médiathèque de Méricourt



Accroître la capacité d’agir –

Quand l’initiative vient d’abord de l’usager



Les aides bibliothécaires à Louise Michel



Les aides bibliothécaires à Louise Michel



Divertir

façonner l’imageGaraget – Malmö  



Mettre en place des projets participatifs : 

kit de démarrage



Créer l’ambiance



Favoriser la convivialité



Une bibliothèque lieu de vie



Communiquer au quotidien



Saisir les occasions qui se présentent



Repérer un usager ressource



Démarrer petit et ponctuel



Formaliser pour progresser



L’organisation en interne



Aller plus loin dans les partenariats



Les limites



Place / Positionnement du bibliothécaire



Motivation / Reconnaissance 



Culture du test / Accepter l’échec



Assumer le plagiat 



Des questions ? Des réactions ?



Merci !
Et retrouvez-nous :

- sur notre blog Louise et les canards sauvages : https://biblouisemichel.wordpress.com/

- sur les réseaux sociaux : Facebook - Twitter (@biblouisemichel) - Instagram - Pinterest…

- sur notre chaîne de Booktubing : J’arrive dans 5 minutes

- dans le film : Louise et les canards pas si sauvages… sur la participation des usagers à la 

bibliothèque


